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ИНСТРУКЦИИ ЗА РАБОТА С

ОНЛАЙН МАГАЗИНА  НА АВТОКОМЕРС 93 ООД
Какво предлага нашият онлайн магазин!
Възможност за преглед и история на издадени документи, като поръчки, продажби, плащания и др.  Бърза и лесна проверка на наличности и цени. Възможност за търсене по различни критерии. Възможност за импорт на поръчки от файл и експорт на издадени от доставчика документи. Проверка на текущи задължения и падежи за плащане. Информацията в онлайн каталога е винаги актуална и дава сигурност на нашите клиенти, че това, което клиентът вижда и поръчва, е това, което ще бъде доставено.
1. Как да се регистрирам в онлайн магазина?
2. Как да вляза в онлайн магазина?
3. Запознаване с онлайн магазина!
4. Как да търся в онлайн магазина?
5. Какво означават изкараните резултати от търсенето? 
6. Какво мога да правя с „Кошницата”?

7. Как мога да си сменя паролата на профила?
8. Как мога да си сменя данните на профила (тел. E-mail, град, адрес, МОЛ)?
9. Как мога да се свържа с екипа Ви?
10.  Как да запазя набрана поръчка на собственият компютър?
11.  Как да заредя запазената поръчка от компютъра си?
12.  Как да проверя поръчките си?
13.  Как да проверя платените си документи?
14.  Как да проверя върнатите артикули?
15.  Кои поръчки се обработват в момента?
16.  Как да проверя осчетоводените документи?
17.  Как да проверя задълженията си към вашата фирма?
18.  Как да проверя просрочените задължения към Вас?
19.  ВАЖНИ ЗАБЕЛЕЖКИ! 
      Как да се регистрирате в онлайн магазина?
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Отваряте сайта www. ac-93.com и натискате бутона, който е разположен в дясното меню на сайта.
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След като сте натиснали бутона „Регистрация за онлайн магазина” се отваря формата за регистрация.  
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Попълвате всички полета правилно и изпратете заявката за обработка. Когато се обработи вашата заявка нашият екип ще се свърже с вас.
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След като сте получили „Потребителско име” и “парола”, влизате отново в сайта www. ac-93.com и от менюто в дясно натискате бутона.
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       Стартира Ви се онлайн магазина, който изглежда така.

[image: image9.jpg]ppase, HoaTa Kowra(d) Vixop | Mompesumen onnai: 3355

Havano Mpoayrn Kouwnmua Hokynenmu | Cnpanw

‘AsToxomepc 930071

Cinaa Ay
.Codrmco Lsce 196
Ten 0701 53185
Ten.0701 53186

arc 0701 53187

G5 DEBASSSELE

oM page744221
et info@ac-33.com

Cinan Codn
oK. Tharum

6y7. fpxseaxapnan Hepy
Ten +359 02 5251086
en.facc 02 3251151
oM DEBdSSSE LY

Service provided by INOVASYS.  Copyright 2008




Попълвате поле 1. и 2. с данните дадени от екипа ни. След това натискате бутона “Login”, за да влезете в онлайн магазина.
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1. Показва с кое потребителско име сте влезли в онлайн магазина
2. Показва да ли имате поръчани артикули
3. С този бутон Вие можете да излезете от онлайн магазина
4. Показва колко потребители са онлайн
В главното меню на онлайн магазина има седем бутона, които улесняват вашата работа.
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1. Начало

2. Продукти

3. Кошница

4. Профил

5. Контакти

6. Документи
7. Справки
Продукти: От менюто „ПРОДУКТИ” Вие можете да търсите авточасти по три критерия. 
1. Артикул код ( (Търсене по номер на производителя)
2. Описание ( (Търсене по наименование на артикула)
3. Оригинален номер ( (Търсене по оригинален номер на артикула)
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Номерата на артикулите и на техните аналози са съобразени с номерата на TECDOC производителите.
При търсенето на авточасти независимо по кой критерии не използвайте специални символи като например:   ~ ! @ # $ ^ & * ( ) - _ + = \ | < > : / { } [ ] ; . , ? 
Пример за търсене с „Артикул код”:
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1. Показва името на производителя и номера на артикула.
2. Показва кратко описание на артикула.
3. Показва клиентската цената на артикула. След като натиснете на [image: image14.png]


      се показва цената за Вас.
4. Показва наличното количество в момента до и над 5 броя. За да поръчате над 5 броя от артикул трябва да изчакате потвърждение на поръчката.
5. Показва дали този артикул може да бъде заменен с аналогичен продукт на друг производител.
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5.1           ( Този артикул може да бъде заменен. При натискане на иконката 
Ви се показват с кои продукти може да бъде заменен разглежданият продукт.
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5.2           ( Този артикул не може да бъде заменен.
6. Отваря допълнителен подпрозорец, в който можете да се попълни исканото количеството и да се добави поръчка в потребителската кошница.
Това е подпрозореца, в който се попълва желаното количество.
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1. В това поле попълвате исканото количеството
2. След като натиснете тази иконка изпращате дадения артикул в кошницата
3. Затваряте подпрозореца 
Кошница: От тук Вие можете да видите кои артикули сте избрали тяхната цена и количество. Можете да промените тяхното количество или да премахнете някой  от продуктите, както да запишете вашата поръчка на компютъра (и след това да я заредите). Можете да въведете датата, на която желаете да получите вашата поръчка, адреса на който да получите поръчката и „БЕЛЕЖКИ”, където да напишете по кой куриер ще очаквате поръчката. 
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   ( С тази иконка Вие можете да промените количеството на артикулите
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        ( С тази иконка Вие можете да изтриете избрания артикул
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( С тази иконка Вие ни изпращате вашата поръчка. След като е изпратена поръчката промени на количеството и артикулите немогат да се превят от вас. Ако след изпратена поръчка, желаете да направите промени влезте в менюто „Контакти” и се свързвате с нашият екип за извършване на промените.
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( С тази иконка Вие можете да изтриете цялата набрана поръчка от кошницата.
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1. От тук Вие запазвате вашата поръчка на компютъра
2. От тук Вие можете да посочите къде се намира вашата поръчка
3. От този бутон се зарежда поръчката 
[image: image23.jpg]E 3
o OYACTH o
¢ ) 1A "
ABTOKOMEPC 93. + -
| |
» i
"Hawano  Karamer Samac OMVOILFINDER Ommammarases  Tlapreeopn  Pimpocn | Kowraktn  Hapramacaita | o
o ] o
5 BAYKHO! BcHYKH ITo/IeTa ca 3aAb/IKATeTHE! °
o '
o o L]
PEI’MFTPALIMR 3A
'OHNAWH MATA3UHA .
° L]
i HHCTPYK“MH 3A
OHNARH MATA3UHA .
. a
3 IABTOPAJMATOPU
o -
o . N L
o ° R o
< = o o
|OPUTMHAIIHWA KATANO3M| 3
¥ T





Тук въведете на коя дата желаете да получите доставката
Тук въведете на кой адрес желаете да доставят вашата поръчка
Тук въвеждате номера на поръчката която желаете да получите (ако има повече от една поръчка).
Тук въведете по кой куриер ще очаквате вашата доставка
или някакво друго съобщение
Профил: От тук Вие можете да направите вашите промени на профила.
1. От тук Вие можете да промените текущата Ви парола.
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2. От тук Вие можете да промените телефона за контакти, e-mail адреса, града на компанията, адреса на компанията и материалното отговорно лице.
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Контакти: От тук Вие можете да видите, как да се свържете с нашия професионален екип.
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Документи ( Продажби: От тук Вие можете да видите всички ваши номера на продажби, датата на закупуване, стойността на поръчката, цена на поръчката с ДДС,  датата, до която трябва да платите стоката и остатъка който трябва да заплатите. Също така може и да търсите продажбите по дата и по номер на продажбата.
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След като натиснете на номера на продажбата Вие можете да видите кои артикули съдържа, количеството на артикулите, цената без ДДС, отстъпката и крайната сума на поръчката.
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(Най – отдолу в ляво има бутон „Свали документ”, с който може да запазите документа на продажбата на вашият компютър. 
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Тук въвеждате от коя дата да почне търсенето
Тук въвеждате до коя дата да бъде търсенето
От тук можете да търсите по номера на продажбата
Документи ( Плащания: От тук Вие можете да видите всички ваши платени документи, датата на плащане, цената за плащане, номера на продажбата и датата на покупката. Също така Вие можете да търсите платени документи по дата, номер на платените документа и по номер на продажбата.
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След като натиснете на номера на продажбата Вие можете да видите кои артикули съдържа, количеството на артикулите, цената без ДДС, отстъпката и крайната цена.
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(Най – отдолу в ляво има бутон „Свали документ”, с който може да запазите документа на плащанията на вашият компютър. 

[image: image32.jpg]Monysaten Vsparen
Korrparent e Kounana
Aapec Aapec

Byncrar
Maenr. o i
won
won N
Croiocr
Uerac AAC
eanyta

fara e nagex

pen Kon Onucanve Mapica Komwecrao Uena 6es AAC Orcronka, % Croimocr

1 BREVI 300/701 Kefienn coeun 3 100 0w

Coann aokyenT




Тук въвеждате от коя дата да почне търсенето

Тук въвеждате до коя дата да бъде търсенето

От тук можете да търсите по номера на платената стока
От тук можете да търсите по номера на продажбата

Документи ( Връщане на стока: От тук Вие можете да видите всички върнати артикули, датата на която са върнати, цената без ДДС, цената с ДДС, номер на продажбата, дата на фактурата. Също така можете да търсите върната стока по дата, номер на върнатата стока и по номер на продажбата.
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Тук въвеждате от коя дата да почне търсенето

Тук въвеждате до коя дата да бъде търсенето

От тук можете да търсите по номера на върнатата стока

От тук можете да търсите по номера на продажбата

Документи ( Отворени поръчки: От тук Вие можете да видите кои поръчки са в обработка от нашият екип, можете да видите номера на обработващата стока, датата на обработка, датата на доставка, цената без ДДС и цената с ДДС. Също така можете да търсите изпратена заявка за обработка по дата и по номер.
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След като натиснете на номера на осчетоводения документ Вие можете да видите кои артикули съдържа, количеството на артикулите, цената без ДДС, отстъпката и крайната цена.
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(Най – отдолу в ляво има бутон „Свали документ”, с който може да запазите осчетоводения документ на вашият компютър. 
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Тук въвеждате от коя дата да почне търсенето

Тук въвеждате до коя дата да бъде търсенето

От тук можете да търсите по номер
Документи ( Осчетоводени документи: От тук Вие можете да видите всички ваши осчетоводени документи, можете да видите номера на осчетоводения документ, дата на осчетоводяване, дата на доставка, цена без ДДС и цена с ДДС. Също така можете да търсите осчетоводени документи по дата и номер.
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Тук въвеждате от коя дата да почне търсенето

Тук въвеждате до коя дата да бъде търсенето

От тук можете да търсите по номер
Справки ( Неизплатени документи: От тук Вие можете да видите, вашите задължения към нашата фирма, можете да видите номера на неплатения документ, дата на покупката, дата на просрочката, цена без ДДС, цена с ДДС и отстъпката. В менюто от дясно можете да видите колко пари трябва да се платят до първата просрочка, цялата дължима сума и датата на първата просрочка.

Справки ( Просрочени задължения: От тук Вие можете да видите задължения, които са с изтекъл срок на плащане, можете да видите номера, датата на покупка, датата до която трябва да се плати документа, цена без ДДС, цена с ДДС и отстъпката. Също така в менюто от дясно можете да видите сумата с която сте в просрочка и цялата дължима сума.

ЗАБЕЛЕЖКА: Следете банера на сайта или онлайн магазина, за да имате пълна нформация за това кога ще ни пристига стока и кога тя ще бъде заприходена.
Банера изглежда така:


ЗАБЕЛЕЖКА: Информацията в сайта и онлайн магазина се обновява ежедневно.
ЗАБЕЛЕЖКА: При загуба на интернет не затваряйте профила си, а запаметете продажбата по  горе описаният начин и след като Ви се възтанови интернета заредете продажбата отново.
ЗАБЕЛЕЖКА: При излизане от акаунта или от браузъра, не изпратената кошница (поръчка) автоматично се изтрива.
изготвил: Инж. Веселин Белчев[image: image2.png]



